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CENTRUM OBSLUGI

Centrum obstugi powstato w celu
zapewnienia kompleksowej obstugi

klientow w zakresie biezagcych spraw
obstugiwanych przez Administracje
Podatkowg oraz dodatkowych ustug
zwigzanych z obstugq ptatnikow skladek
ZUS, podan i deklaracji wynikajgcych

Z przepisow ustawy o podatku
akcyzowym oraz z rejestracjg w
Centralnej Ewidencji Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG).



A | CENTRUM OBSLUGH

Urzad Skarbowy
w Koninie

Kazde centrum obstugi niezaleznie od
wlasciwosci miejscowej naczelnika
urzedu skarbowego obstuguje
podatnikdw w zakresie sktadanych
podan i deklaracji oraz zgdanych
zaswiadczen i wyjasnien prawa
podatkowego.

ul. Zaktadowa 7a
62-510 Konin

tel.: +48 63 245 68 77
fax :+48 63 245 68 71




A | CENTRUM OBSLUGH

Urzad Skarbowy
w Koninie

Centrum obstugi powstato w celu
zapewnhnienia szybkiej, sprawnej
i komfortowej obstugi klientow

Zmiany maja na celu zapewnienie podstawowych
kryteriow komfortu obstugi (poprzez zapewnienie
obstugi na siedzaco, zorganizowanie strefy
poufnosci i poczekalni dla klientéw), a ponadto
uwzgledniajg interesy klientow wrazliwych —
przede wszystkim os6b niepetnosprawnych

i rodzicow z dzie¢mi — poprzez uwzglednienie
utatwien dla oséb niepetnosprawnych i
zapewhnienie wydzielonego kacika zabaw dla
dzieci.

ul. Zaktadowa 7a
62-510 Konin

tel.: +48 63 245 68 77
fax :+48 63 245 68 71
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CENTRUM OBSLUGI

Pierwszych 50 urzedéw skarbowych w Polsce w

ktorych utworzono Centrum Obstugi
Lokalizacja centrum obstugi:
1.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w tomzy
2.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Suwatkach
3.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Inowroctawiu
4.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Toruniu
5.Centrum obstugi w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdansku
6.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Chojnicach
7.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Czechowicach-

Dziedzicach

8.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Rudzie Slaskiej
9.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Sandomierzu
10.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Starachowicach
11.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Bochni
12.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Krakowie Nowa Huta
13.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Nowym Targu
14.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Tarnowie
15.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Tomaszowie Lubelskim
16.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym we Wiodawie
17.Centrum obstugi w Drugim Urzedzie Skarbowym t.édz-Batuty
18.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym Lédz-Srédmiescie
19.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Pabianicach
20.Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Elblagu
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CENTRUM OBSLUGI

Lokalizacja centrum obstugi:

21.
22,
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w ltawie

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Kluczborku

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Nysie

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Kedzierzynie Kozle
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Koninie

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Pile

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Gostyniu

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Rawiczu

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym we Wrzesni

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym Poznan-Winogrady
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Gnieznie

Centrum obstugi w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Kaliszu
Centrum obstugi w Drugim Urzedzie Skarbowym w Rzeszowie
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Drawsku Pomorskim
Centrum obstugi w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Koszalinie
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Ciechanowie
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Minsku Mazowieckim
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Piaseczni

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Plocku
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CENTRUM OBSLUGI

Lokalizacja centrum obstugi:

41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.

49.
50.

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Radomiu

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Sierpcu

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym Warszawa Mokotow
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Olawie

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Srodzie Slaskiej
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym we Wroctawiu Krzyki
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Wotowie

Centrum obstugi w Pierwszym Urzedzie Skarbowym
w Zielonej Gorze
Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Zaganiu

Centrum obstugi w Urzedzie Skarbowym w Zarach
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ASYSTENT PODATNIKA

(pilotaz w 50 urzedach skarbowych uruchamiajgcych
1 wrzesnia 2015 roku centra obstugi)
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ASYSTENT PODATNIKA

Urzad Skarbowy

w Koninie

Ustugi te dedykowane sa podatnikom rozpoczynajagcym
dziatalnos¢ gospodarczg jako mikroprzedsiebiorca w
rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej.

W mysl art. 104 ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (t.j. Dz. U. z 2013r.
poz. 672 z poin. zm.), ktory przywotano w projekcie ustawy o Administracji
Podatkowej, ,,za mikroprzedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktory w co najmniej
jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych:

1)zatrudniat sredniorocznie mniej niz 10 pracownikéw oraz

2)osiggnat roczny obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobdw i ustug oraz operacji
finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 2 milionow euro, lub sumy
aktywow jego bilansu sporzagdzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty
rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro".

ul. Zaktadowa 7a

62-510 Konin

tel.: +48 63 245 68 77
fax :+48 63 245 68 71
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Asystent podatnika
- ma wspierac i ukierunkowywac podatnika
-mikroprzedsiebiorce przez pierwsze 18 miesiecy jego
funkcjonowania w prawidiowym wypeinianiu obowigzkow
podatkowych.

Asystent podatnika
- ma pomaoc przedsiebiorcy pokonywac pojawiajace sie
trudnosci zwiazane z uruchomieniem dziatalnosci
gospodarczej i poméc w prawidiowym wypeitnianiu przez
niego obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa
podatkowego i gatezi pokrewnych, w tym z zakresu
ubezpieczen spolecznych.

ul. Zaktadowa 7a
62-510 Konin

tel.: +48 63 245 68 77
fax :+48 63 245 68 71
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ASYSTENT PODATNIKA

Asystent
podatnika

jest wyznaczany przez
naczelnika urzedu
skarbowego wiasciwego w
sprawach podatku
dochodowego

= Y

w terminie trzech dni roboczych
od dnia otrzymania wniosku
podatnika.

= Y

Z wnioskiem o wyznaczenie asystenta
podatnika moze wystapic podatnik
rozpoczynajacy prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej jako mikroprzedsigebiorca w
rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. 0
swobodzie dziatalnosci gospodarczej.

Asystent podatnika realizuje swoje zadania przez
okres nie dluzszy niz 18 miesiecy od dnia wydania
podatnikowi potwierdzenia nadania nhumeru
identyfikacji podatkowej

- -
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Szczegotowy zakres ustug swiadczonych przez
asystenta podatnika w poszczegélnych obszarach:

+ formy opodatkowania podatkiem dochodowym od osé6b
fizycznych,
zwolnienia z podatku od towarow i ustug, limit obrotéw,
wilasciwosé miejscowa i rzeczowa organéw podatkowych,
sktadanie dokumentéw droga elektroniczna (e-Deklaracje),
stosowanie oraz potwierdzenia profilu zaufanego ePUAP,
sposOb uzyskania zaswiadczenia lub informacji o nhadaniu NIP,
ztozenie informacji o zgtoszeniu lub wycofaniu pethomocnictwa,
limity dotyczgce stosowania kas rejestrujacych, uzyskania numeru
ewidencyjnego dla kasy rejestrujacej, uzyskanie zwrotu kwoty
wydatkowanej na zakup kasy rejestrujacej,
* terminy sktadania deklaracji i informacji, terminy dokonywania
wptat podatkéwi/zaliczek na podatek,
* numery rachunkéw bankowych urzedu skarbowego

Rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej

ul. Zaktadowa 7a
62-510 Konin

tel.: +48 63 24568 77
fax :+48 63 245 68 71
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F? ASYSTENT PODATNIKA

Szczegoblowy zakres ustug swiadczonych przez asystenta
podatnika w poszczegdlnych obszarach c.d.:

Informacja
podatkowa

Rozliczenie
podatku

ul. Zaktadowa 7a
62-510 Konin

tel.: +48 63 24568 77
fax :+48 63 245 68 71

czynnosci wykonywane przez urzedy skarbowe - z wykorzystaniem
stosowanych kart ustug/kart informacyjnych,

sposob uzyskania indywidualnej interpretacji prawa podatkowego.

sposob uzyskania zwrotu podatku od towaréw i ustug,
stwierdzenie nadptaty podatku, uzyskanie zwrotu nadptaty podatku.

sposéb zaliczenia wptaty, hadptaty lub zwrotu podatku na poczet
zalegtosci podatkowych oraz biezacych i przysztych zobowiagzan
podatkowych na wniosek podatnika,
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Urzad Skarbowy
w Koninie

Szczegobtowy zakres ustug swiadczonych przez asystenta
podatnika w poszczegélnych obszarach c.d.:

Zaswiadczenia ¢ sposob uzyskania poszczegdlnych rodzajéw zaswiadczen

« zasady wnoszenia optaty skarbowej,
« uzyskanie ulg w sptacie zobowiazan lub zalegtosci podatkowych,

* uzyskanie innych ulg przewidzianych przepisami prawa
podatkowego,

Inne « zastosowanie instytucji ,czynnego zalu”,
« obowiazki i prawa podatnika w zwiazku z kontrolg podatkowa,

» udzielanie ogdlnych informacji o rodzajach spraw prowadzonych
przez inne organy i ZUS w zwiazku z prowadzong dziatalnoscia
gospodarcza podatnika.

ul. Zaktadowa 7a
62-510 Konin

tel.: +48 63 24568 77
fax :+48 63 245 68 71
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Podatkowa

Urzad Skarbowy

w Koninie
Wz6r wniosku mozna pobraé z Portalu Podatkowego (link otwiera nowe okno w serwisie zewnetrznym)
T NIP Wrisskodzawsy ‘2.PEBEL ‘S.Mlmdnlunmm ‘
ﬁ WNIOSEK
Administracia O WYZNACZENIE ASYSTENTA PODATNIKA
Podatkowa
A. ORGAN PODATKOWY
4. Nacesinik Urzedu Skarbowego, do kidrego adresowany jest wniosek
B. DANE PODATNIKA
. Nazwizko/ Firma &. Fierwsze imig (dls 0s6b fzycznych)
B.1. ADRES ZAMIESZKANIA / SIEDZIBY
[T W=
8. Ulica 8. Nr budyniu 10. Nrlokalu
11. Miejscowods 12. Kod pocztowy
B.2. INNE DANE DO KONTAKTOW Z ASYSTENTEM PODATNIKA
13.
Adresy poczly ele kironicznejdo kontaktow z i
urzedem
[T15.
2 ™ numery felefonow: ntakiow z | 16. 17
asystentem
C. WNIOSEK
18
Zwracam sig z wniogkiem do Ni Inika Urzedu Skar egl Emi podatnika.
Oswiadczam, Ze:
ul. Zakladovya 7a O  od dnia wydania mi potwierdzeni nadania numeru identyfkacji podatkowej nie uphyneto wiscejnt: 18 miesiscy,
62-510 Konin ) £
[m] rozpoczynam dziataInosc gospodarczs.
tel.: +48 63 245 68 77
fax :+48 63 245 68 71
data i 03C podpis



http://www.finanse.mf.gov.pl/pp/obsluga-i-wsparcie-podatnika/asystent-podatnika/-/asset_publisher/4fI2/content/wniosek-o-przyznanie-asystenta-podatnika?redirect=http%3A%2F%2Fwww.finanse.mf.gov.pl%2Fpp%2Fobsluga-i-wsparcie-podatnika%2Fasystent-podatnika%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_4fI2%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_pos%3D1%26p_p_col_count%3D2%22%20%5Cl%20%22p_p_id_101_INSTANCE_4fI2_

Podatkowa

ASYSTENT PODATNIKA

Urzad Skarbowy
w Koninie

Granice obstugi i wsparcia podatnika
w zakresie ustugi asystenta podatnika

Obstuga i wsparcie w centrum obstugi

oraz realizowane przez asystenta podatnika,
nie obejmuja:

1) sporzadzania pism i opinii;
2) prowadzenia ksigg rachunkowych, ksigg podatkowych i innych
ewidencji do celéw podatkowych;

3) sporzadzania zeznan i deklaracji podatkowych;

4) reprezentowania podatnika w postepowaniu przed organami
administracji publicznej i w zakresie sgdowej kontroli decyzji,
postanowien i innych aktéw administracyjnych.

ul. Zaktadowa 7a
62-510 Konin

tel.: +48 63 24568 77
fax :+48 63 245 68 71
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